POLITYKA PRYWATNOSCI
MEEST TRANSFER SP. Z 0O.0.

1. Definicje pojeé uzytych w Polityce Prywatnosci:

UZYTKOWNIK - osoba prywatna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca statusu osoby

prawnej korzystajgcej z ustugi online za posrednictwem strony internetowej lub aplikacji mobilnej;

DANE OSOBOWE - wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej osoby prywatnej lub osoby, ktéra musi

zostaé zidentyfikowana;

SPOLKA - ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH UZYTKOWNIKOW - Meest Transfer Sp. z 0.0., z siedziba
w Ostrowcu Swietokrzyskim , pod adresem: ul. Siennienska 11/2.15, 27-400 Ostrowiec Swietokrzyski, wpisanego
do Rejestru Przedsiebiorcéow pod numerem KRS 0000326242, NIP PL 9562248359;

SERWIS - ustugi Swiadczone droga elektroniczng poprzez:

Aplikacje mobilng MeestPay;
Strone internetowg www.meestpay.com

2. Informacje ogodlne

Spoétka moze otrzymywac informacje o uzytkownikach i charakterze ich dziatalnosci w nastepujacy
sposob:
a. poprzez informacje i dane dobrowolnie podane w formularzu rejestracyjnym w Serwisie lub w
Aplikacji Mobilnej;
b. poprzez pliki cookies przechowywane na urzgdzeniach Uzytkownika;
poprzez zbieranie informac;ji z logéw serwera.

Spoétka doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ ochrone prywatnosci uzytkownikéw, stosujac polityke
minimalizacji, przekazujgc i przetwarzajagc dane o Uzytkownikach, a takze przekazujgc je do
przetwarzania osobom trzecim. Spétka wprowadzita i kieruje sie zasadami i procedurami ochrony danych
osobowych Uzytkownikéw zgodnie z wymogami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych, oraz w sprawie zniesienia
dyrektywy 95/46/WE (ogdélne rozporzadzenie o ochronie danych - "RODQO").

3. Formularz rejestracyjny i gromadzenie danych

Spotka, korzystajac z formularza rejestracyjnego, zbiera i przetwarza wytgcznie informacje dobrowolnie
podane przez Uzytkownika oraz jego dane osobowe.

Korzystanie z Serwisu zapewnia réwniez mozliwosc¢ zbierania parametréw potgczenia (czas zapisui adres
IP).

Dane zebrane w formularzu rejestracyjnym sa chronione przez Spétke zgodnie z zasadami przetwarzania
danych osobowych okreslonymi w ust. 7 niniejszej Polityki Prywatnosci.

Przy podawaniu danych w Serwisie lub w Aplikacji Mobilnej (w tym danych uzytkownika do logowania i
inicjowania transferu), ochrona przed kradziezg i przechwyceniem jest zapewniona przy uzyciu


http://www.meestpay.com/

szyfrowania SSL z certyfikatem. Caty proces od zalogowania sie do opuszczenia konta jest szyfrowany
(istnieje tzw. szyfrowanie end-to-end).

4. Logi serwera

1. Informacje o zachowaniu uzytkownika sg zapisywane w logach serwera. Dane te wykorzystywane sg w
celu administrowania Serwisem oraz swiadczenia uzytkownikom jak najefektywniejszej obstugi.
2. Przegladane zasoby sg identyfikowane za pomocg adresu URL. Ponadto mogg by¢ przechowywane
nastepujgce informacje:
a. czas ztozenia wniosku;
b. czas wystania odpowiedzi;
c. nazwa stacji klienckiej jest identyfikowana przez protokét http;
d. informacje o btedach, ktére wystgpity podczas realizacji transakcji — w przypadku realizacji w
ramach protokotu http;
e. informacje o przegladarce Uzytkownika;
f. Informacje o adresie IP.
3. Dane okreslone w ust. 2 powyzej moga by¢ rowniez powigzane i identyfikowane z Uzytkownikami exect.

5. Marketing bezposredni, prowadzony przez Spotke, w tym wysytanie i otrzymywanie ofert handlowych.

1. Spotka dziatajgc w celach wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw administratora danych
osobowych i jego partnerow biznesowych jako oso6b trzecich, prowadzi dziatania marketingu
bezposredniego w stosunku do Uzytkownikdéw, a mianowicie wysyta bezptatne wiadomosci e-mail z
tre$ciami marketingowymi (w tym wiadomosci informacyjne). W celu wysytania wiadomosci
informacyjnych i innych wiadomosci marketingu bezposredniego Spétka przetwarza nastepujgce dane
osobowe Uzytkownika: Imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu komérkowego. Adres e-mail i
numer telefonu komérkowego sg wymagane do wystania informacji do odbiorcy. Imie i nazwisko
pozwalajg na osobisty adres Uzytkownika.

2. Wiadomosci zawierajg informacje marketingowe o Ustugach Spétki i partneréw biznesowych (informuja
np. o promocjach, loteriach, konkursach dla Uzytkownikéw); a takze wiadomosci niekomercyjne
(informowanie o zmianach w serwisie, wysytanie pozdrowien lub Zzyczen, osobisty kontakt z
Uzytkownikiem itp.).

3. Osoby, ktore nie sg Uzytkownikamii chcg otrzymywaé wiadomosci informacyjne od Spoétki, moga wyrazié¢
zgode na otrzymywanie takich wiadomosci informacyjnych.

4. Uzytkownicy zainteresowani uzyskaniem informacjii ofert handlowych dotyczgcych produktéw Spétki lub
jego partneréw biznesowych moga sktada¢ wnioski o nastepujgce zgody:

a. wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych przez Spétke w celu uzyskania informaciji
handlowych o produktach i ustugach Spétki lub jego partneréw biznesowych okreslonych w art.
6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych, oraz w sprawie uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych - "RODO"),

b. wyrazenia zgody na otrzymywanie informacji handlowych od Spoétki lub jego partneréw
biznesowych drogg elektroniczng (w tym z wykorzystaniem podanego adresu e-mail oraz
numeru telefonu komérkowego), o czym mowa w art. 10 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2016, art. 1030 z pdzn. zm.).



c. Korzystajgc z aplikacji mobilnej MeestPay (menu ustawien, pozycja Konto), Uzytkownicy moga
zarzadzac swojg zgodg na otrzymywanie informac;ji i ofert handlowych, przesytajac aplikacje
opisane w punktach 5.4.1 i punkcie 5.4.2 w formacie cyfrowym.

Uzytkownicy zainteresowani uzyskaniem marketingu bezposredniego od Spétki lub jego partneréw
biznesowych z wykorzystaniem urzgdzen telekomunikacyjnych, w rozumieniu art. 172 ust. 1 ustawy z
dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2016 r., art. 1489 z p6zn. zm.), mogg wyrazic¢
zgode na otrzymywanie potgczen i wiadomosci SMS/MMS na numer telefonu komérkowego podany w
formularzu rejestracyjnym.

Wszelkie zgody udzielone Spétce przez Uzytkownikdw, niezaleznie od podstaw ich uzyskania, sg zawsze
dobrowolne, a Uzytkownik ma prawo do ich cofniecia w kazdym czasie. Wyrazenie zgody na marketing,
odmowa lub cofniecie takiej zgody nie wptywa na korzystanie z Ustug Spoétki, nie ogranicza ich ani nie
zawiesza.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zakazaé przetwarzania i wykorzystywania jego danych osobowych w
celach marketingu bezposredniego okreslonych w art. 21 ust. 2 ogblnego rozporzadzenia o ochronie
danych -"RODOQ".

Whiosek zakazujgcy przetwarzania i wykorzystywania danych osobowych w celach marketingu
bezposredniego sktadany jest w dowolnej formie, jednak Spoétka zaleca przestanie go poczta
elektroniczng na adres e-mail: iod@meestpay.com

Niezaleznie od dziatan marketingowych i przesytania informacji handlowych, Spétka zastrzega sobie
prawo do wysytania uzytkownikom wiadomosci zwigzanych bezposrednio z Ustugami Spotki i
funkcjonowaniem jego serwisu, a takze podswietlania informaciji technicznych (przerwy lub zmiany w
pracy Serwiséw, nowe funkcjonalnosci) oraz zmian prawnych i organizacyjnych (w tym informacji o
zmianach w regulaminie lub zmianach organizacyjnych Spétki).

6. Korzystanie z numeru telefonu Uzytkownika

Podane przez Uzytkownikéw numery telefonéw stuzg do prawidtowego $wiadczenia zamdwionych ustug,
sprawdzania i potwierdzania zamdwien oraz przekazywania Uzytkownikowi informacji o realizacji
zamowienia. W takim przypadku Spétka wykonuje zaréwno potgczenia gtosowe, jak i wysyta wiadomosci
SMS/MMS.

Niezaleznie od wykorzystania numeru telefonu do prawidtowego swiadczenia zamoéwionych ustug,
Uzytkownik moze wyrazi¢ stosowng zgode na wykorzystanie podanego numeru telefonu do celéw
marketingu bezposredniego okreslonych w ust. 5 ust. 5 niniejszej Polityki Prywatnosci.

7. Zasady przetwarzania i ochrony danych

Dane osobowe sg przetwarzane przez Spotke wytgcznie w celach, dla ktérych zostaty zebrane, podlegaja
odpowiedniej ochronie i sg przekazywane firmom zewnetrznym wytgcznie w zakresie dozwolonym przez
prawo.

Administratorem danych osobowych uzytkownikéw jest Spétka.

Podczas wszelkich czynnosci zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych Spétka zapewnia, ze
dane osobowe:

przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i przejrzyscie dla osoby, ktérej dane dotycza;
odpowiednio, odpowiednio i ograniczone do kwoty niezbednej do celéw przetwarzania;
wszystkie dane sg poprawne i aktualne;
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sg przechowywane przez okres umozLliwiajgcy identyfikacje osoby nie dtuzej niz jest to konieczne
do celéw przetwarzania;
e. sgprzetwarzane zgodnie ze wszystkimi Srodkami bezpieczenstwa.
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Dane osobowe sg przetwarzane przez Spoétke wytgcznie w nastepujacych prawnie dozwolonych celach:

a. wcelu zgodnym z udzielong zgodg - z zastrzezeniem uprzedniej, odrebnej i dobrowolnej zgody,
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych - "RODQO");

b. wykonania ustugi na rzecz Uzytkownika lub realizacji zadania na zadanie osoby zainteresowanej
propozycjg Spotki, w tym udzielenia odpowiedzi na pytania, korespondencji i rozpatrywania
reklamaciji, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych — "RODQO");

c. w celu wykonania obowigzkéw prawnych okreslonych normami prawnymi, na przyktad
podatkowymi i ksiegowymi, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢ ogdélnych przepiséw o ochronie danych -
"RODO");

d. w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora lub o0séb trzecich,
bezposredniego wprowadzania na rynek ustug Administratora lub jego partneréw biznesowych,
lub prowadzenia dochodzenia i ochrony przed roszczeniami, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych — "RODQO");

Odbiorcami danych osobowych moga by¢:

a. podmiotom, ktéorym Spotka powierzyta przetwarzanie danych osobowych, np. podmiotom
Swiadczacym na zlecenie Spétki ustugi ksiegowe, prawne, informatyczne lub marketingowe, w
tym ustugi personalizacji kontaktu z Uzytkownikiem;

b. podmiotom i organom upowaznionym zgodnie z przepisami prawa;

c. inne organizacje, takie jak operatorzy pocztowi;

d. podmiotom wspétpracujgcym ze Spétkg, na przyktad operatorom systemoéw ptatnosci
elektronicznych lub partnerom hiznesowym.

Spétka bedzie przechowywata dane osobowe przez kolejny okres:

a. w przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody — do czasu cofniecia zgody, jezeli nie ma
innych podstaw do przetwarzania;

b. wprzypadku przetwarzania danych w celu $wiadczenia ustugi — do uptywu terminu na zgtoszenie
roszczenia z tytutu umowy;

c. w przypadku przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora lub os6b trzecich — do czasu ustania takiego interesu (np. ograniczenia roszczen)
lub do czasu sformutowania ustawowego zakazu dalszego przetwarzania.

Spétka udziela wszystkim osobom, ktérych dane sg przetwarzane, prawa do:

a. dostepu do swoich danych i uzyskania ich kopii;

korekty swoich danych;

usuwanie danych, ograniczenia przetwarzania danych;
sprzeciwu wobec przetwarzania danych;
przekazywanie danych;
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whniesienia skargi do organu nadzorczego na dziatania Operatora dotyczace przetwarzania
danych.

W odniesieniu do danych przetwarzanych na podstawie zgody, Spétka informuje, ze zgoda jest
kazdorazowo catkowicie dobrowolna i niezaleznie od czasu ztozenia takiej zgody, zawsze przystuguje
prawo do jej cofnigcia. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dotychczas dokonano.

Spétka informuje, ze przetwarzanie danych osobowych nie przewiduje zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, w tym profilowania Uzytkownikéw.

Spétka zapewnia bezposredni i staty dostep do aktualnych informacji na temat zasad i procedur
przetwarzania i ochrony danych osobowych. Spétka informuje uzytkownikéw o wszelkich zmianach w
tym zakresie. Dostep do informacji odbywa sie poprzez podanie na stronach Serwisu oraz w Aplikaciji
Mobilnej aktualnej wersiji Polityki Prywatnosci, w tym Polityki Cookies. Ponadto Uzytkownik moze w
kazdej chwili otrzymywa¢ informacje i odpowiedzi na pytania drogg mailowa, a takze sktada¢ wszelkie
whnioski i wnioski o przetwarzanie jego danych osobowych.
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8. Polityka cookies.

Pliki cookies wykorzystywane sg na stronach internetowych Spétki.
Pliki cookies stanowig dane informatyczne, w postaci plikdw tekstowych, ktére przechowywane sg w
urzadzeniu koricowym Uzytkownika i przeznaczone sg do wykorzystania podczas pracy ze strong
internetowa. Pliki cookies zazwyczaj przechowujg Twoje preferencje dotyczgce strony internetowej,
jezyka, miejsca i czasu pobytu itp.
Spoétka moze pobieraé i otrzymywac informacje z plikéw cookies.
Pliki cookies wykorzystywane sg w nastepujgcych celach:

a. tworzenia statystyk, ktére pomagajg lepiej zrozumie¢ zachowanie Uzytkownika na stronie

internetowej oraz ulepszy¢ strukture i jej zawartosg;
b. utrzymania sesji komunikacyjnej (po zalogowaniu), dzieki ktérej Uzytkownik nie musi ponownie
wpisywac loginu i hasta na kazdej podstronie Serwisu;

Strony internetowe wykorzystujg dwa gtéwne rodzaje plikdw cookie: sesyjne i trwate. Cookies sesyjne sg
plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg w urzadzeniu koricowym Uzytkownika do czasu
opuszczenia przez Ciebie strony internetowej lub wytgczenia przegladarki internetowej. Cookies trwate
przechowywane sa w urzgdzeniu koricowym Uzytkownika przez czas okreslony w ustawieniach plikow
cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.
Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa) zazwyczaj domyslnie
dopuszcza przechowywanie plikdw cookies w urzadzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy moga
samodzielnie zmienia¢ ustawienia. Przegladarka internetowa umozliwia usuwanie plikéw
cookies. Mozesz réwniez automatycznie zablokowa¢ pliki cookie. Szczegdtowe informacje na ten temat
znajduja sie w katalogu lub dokumentacji przegladarki internetowe;j.
Uzytkownik musi zrozumieé, ze ograniczenie lub wytgczenie stosowania plikow cookies moze wptyngé
na niektore funkcje dostgpne na Stronach Internetowych Serwisu.
Pliki cookies zamieszczane w urzgdzeniu koricowym Uzytkownika mogg by¢ réwniez wykorzystywane
przez wspotpracujacych z Spoétka reklamodawcow i partneréw biznesowych.
Zalecamy zapoznanie sig z politykg prywatnosci tych firm, aby dowiedzie¢ sie o polityce plikéw cookie w
celu zbierania statystyk: Polityka prywatnosci Google Analytics.
Pliki cookies mogg by¢ wykorzystywane przez sieci reklamowe, w tym sie¢ Google, do wyswietlania
reklam spetniajgcych zadania Uzytkownika. W tym celu moga by¢ przechowywane informacje o historii
przegladania lub czasie spedzonym na stronie internetowe;.
Wszystkie ustawienia uzytkownika zebrane przez sie¢ reklamowg Google mozna przegladac i edytowaé
za pomoca narzedzia: https://www.google.com/ads/preferences/

Jezeli Uzytkownik nie chce korzystaé z plikéw cookies, moze zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki
internetowej. Zastrzegamy jednak, ze wytgczenie obstugi plikow cookies niezbednych do
uwierzytelniania, bezpieczenstwa, obstugi ustawien Uzytkownika moze komplikowaé, a w skrajnych
przypadkach moze zaktdécac prawidtowe korzystanie ze strony internetowej Serwisu.

Aby zarzadzac¢ ustawieniami plikdw cookies, przeczytaj i postepuj zgodnie z instrukcjami dostarczonymi
dla kazdej przegladarki internetowe;j.

9. Postanowienia koricowe

Polityka Prywatnosci wraz z Politykg Cookies wchodzi w zycie z dniem 1 czerwca 2022 roku.

Spétka zastrzega sobie prawo do zmiany Polityki Prywatnosci i Polityki Cookies w kazdym
czasie. Ujednolicony tekst Polityki Prywatnosci i Polityki Cookies po dokonaniu zmian bedzie dostepny na
stronach gtéwnych Serwiséw w zaktadce "Polityka Prywatnosci" oraz w Aplikacji Mobilnej w menu
"Ustawienia" w sekcji "O nas".
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